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Le rôle des plate-formes numériques au temps de la 
participation :

 L’exemple de Decidim
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Acteur de référence de la 
civic tech depuis 2016

100% Open source

40+ Institutions 

80+ Démarches participatives
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2016 civic tech

Les plateformes et les 
applications mobiles qui 
renforcent :
- l’engagement citoyen
- la participation 

démocratique
- la transparence des 

gouvernements
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Retour d’expérience,
Ce que nous avons appris

● Les outils numériques ne sont pas magiques 
● La participation active est le fruit d’un apprentissage progressif 
● Pour l’inclusion l’hybridation présentiel / numérique est nécessaire 
● Des gages de transparence sont nécessaires pour donner confiance 

Donner du pouvoir, donner du sens, donner du temps
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Degré 
d’implication 
citoyenne

INFORMATION
La collectivité informe 
les habitant·e·s de ses 
décisions.

CONSULTATION
La collectivité recueille l’avis 
des habitant·e·s 
(propositions, sondages...).

CO-PRODUCTION
Les habitant·e·s participent à la 
création et/ou production d’un 
projet avec la collectivité.

CONCERTATION
Un processus de dialogue entre 
collectivité, maîtres d’ouvrage et 
habitant·e·s pour améliorer un 
projet ou enjeu défini.

CODÉCISION
Les habitant·e·s 
décident avec la 
collectivité.

Une progression dans les usages
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Une maturation dans les outils : 
de la simple interface de débat aux systèmes 
d’information démocratiques
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Decidim, c’est un logiciel modulaire et configurable
qui permet de modéliser tout type de démarche participative

Boite à idées et 
propositions

Multiples 
options de vote

Budget 
participatif

Agenda de 
rencontres

Tirage au sort Suivi des 
réalisations

Pétitions et 
interpellations

Enquêtes et 
sondages
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Decidim, c’est un modèle de bien commun numérique

dont le contrat social fournit des garanties éthiques et démocratiques
- Logiciel libre, open data  et collaboration ouverte
- Transparence et intégrité des données et protection des données 

personnelles
- Egalité des participants et reddition des comptes



www.amif.asso.fr @AMIF_assoassociationmairesidf AMIF_asso

Des cas d’usage de plus en plus 
avancés

Un plan d’action municipal entièrement 
co-construit avec les citoyens.

- 10 860 propositions
- 410 rencontres physiques
- 5375 résultats

Avec la possibilité  pour les citoyens de suivre la 
progression de l’action municipale au cours du 
mandat de façon lisible et transparente.
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2019  technopolitique

Un usage critique et stratégique des outils 
numériques au service d’une action politique, 
collective et souveraine



www.amif.asso.fr @AMIF_assoassociationmairesidf AMIF_asso

2019-... La Civic Tech

a encore de multiples enjeux technopolitiques 
à relever :
● Traitement de jeux de données massif
● Inclusion numérique et accessibilité
● Identité numérique
● Représentativité
● Décentralisation et sécurité de la donnée

→ Autant de défis à relever en réseau en mutualisant 
les efforts, les investissements et les apprentissages
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Open Source Politics est partenaires officiel de Decidim et 
intégrateur de référence en France et en Belgique

UN ACCOMPAGNEMENTUNE PLATEFORME

OPENSOURCEPOLITICS.EU // CONTACT@OPENSOURCEPOLITICS.EU


